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高等学校等就学支援金のオンライン申請について（通知） 

 

 このことについて、「高等学校等就学支援金オンライン申請システム e-Shien

申請者向け利用マニュアル②新規申請編」（以下、「新規申請マニュアル」）

及び「高等学校等就学支援金 ログイン ID 通知書」をお送りします。 

つきましては、４月１０日（水）までに、パソコン又はスマートフォンにより、

高等学校等就学支援金オンライン申請システム e-Shien（イーシエン）にログ

インし、意向登録【全生徒】及び認定申請【申請する生徒のみ】を完了させ

ていただきますようお願いします。申請にあたっては、必ず本通知及びパンフ

レットを御一読ください。 

また、課税証明書の提出が必要な方については、４月１２日（金）までに、

課税証明書提出用封筒に課税証明書を入れて、事務室までご提出をお願いしま

す。 

 なお、パソコン又はスマートフォンをお持ちでなく、オンライン申請ができ

ない場合は、紙での申請となりますので、４月５日（金）までに事務室へご連

絡をお願いいたします。 
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【申請方法】 

 

申請する場合 
Ａ オンライン環境があり、マイナンバーカードを持っている場合 

→ e-Shien にアクセスし、「意向登録」ののち、「認定申請」をお願いします。

新規申請マニュアル P.12 の収入状況提出方法では、「個人番号カードを使用し

て自己情報を提出する」を選択し、マイナンバーカードとマイナポータルをご使

用のうえ、課税情報等を取得して申請してください。 

 

・マイナンバーカードを受け取った際に設定したパスワードを使用します。 

・端末にマイナポータルアプリをインストールする必要があります。 

・ＰＣの場合は、ＩＣカードリーダライタが必要です。 

 

Ｂ オンライン環境はあるが、マイナンバーカードを持っていない場合 
→ e-Shien にアクセスし、「意向登録」ののち、「認定申請」をお願いします。

新規申請マニュアル P.12 の収入状況提出方法では、「システム外で個人番号カ

ードの写し等を提出する」を選択し、４月１２日（金）までに、課税証明書原本

の提出をお願いします。 

 

Ｃ オンライン環境がない場合（スマートフォンもＰＣも持っていない場合） 
→ 紙の申請書と課税証明書原本で申請いただきます。書類を配布しますので、事

務室までご連絡をお願いします。 

 

申請しない場合 

Ｄ オンライン環境がある場合 

→ e-Shien にアクセスいただき、「意向登録」のみ行ってください。 

 

Ｅ オンライン環境がない場合 
→ 紙の意向確認書を提出いただきます。書類を配布しますので、事務室までご連

絡をお願いします。 

 

 

※課税証明書の発行・提出方法について 

・課税証明書の発行を受ける際は、「高等学校等就学支援金に係る課税証明書（補足）

の発行について」（同封の黄色の用紙）を、課税証明書が必要な保護者等の人数分の

枚数を、市町村役場へ提出してください。 

・課税証明書の提出にあたっては、課税証明書の表面左下余白に生徒氏名を記入し、

同封の課税証明書提出用封筒に入れて事務室へ提出してください。 

・課税証明書は、原本の提出が必要です。 



 

〇 申請者は、生徒本人となりますが、保護者等による代理入力も可能です。 

 

〇 入力内容に不備がある場合等、訂正を求めることがあります。 

なお、認定申請されない場合又は審査が通らなかった場合には、授業料

（30,780 円）を支払っていただく必要があります。所得が基準内かどうか迷っ

た場合は、申請して審査を受けることをご検討ください。 

 

〇 学校事務室に納入していただく経費には、「授業料」と「諸会費（学校徴

収金）」の２種類があります。高等学校等就学支援金が充当されるのは、「授

業料」のみです。「諸会費（学校徴収金）」につきましては、「学費金額表」

のとおりお支払いいただく必要がありますので、ご注意ください。 

 

〇 生活保護を受給されている場合は、福祉事務所から「生活保護受給証明
書」（要「生活扶助」の記載）を取得していただき、４月１２日（金）までに

学校事務室まで提出してください。 

 

 



 

【問い合わせ先】 

 

e-Shien の操作方法について 

e-Shien ヘルプデスク e-shien-helpdesk@am.nttdata.co.jp（平日 10:00～18:00） 

※e-Shien ヘルプデスク利用マニュアル参照 

○ e-Shien がメンテナンス中の場合は、e-Shien にアクセスできません。 

 

 

マイナポータルについて 

マイナンバー総合フリーダイヤル 0120-95-0178 

○ マイナポータルがメンテナンス中の場合は、e-Shien からマイナポータル

への連携ができません。 

○ ４月は申請が集中するため、マイナポータルがつながりにくい場合があり

ます。その場合は、時間をおいて再度お試しください。 

 

 

就学支援金の制度について 

県高校教育課管理奨学担当 055-223-1769（平日 8:30～17:15） 

 

 

申請期限、申請方法（システムの操作方法を除く）、課税証明書の提出方法、

e-Shien のログイン ID・パスワード、意向登録の修正について 

甲府工業高等学校事務室 055-252-4896（平日 8:30～17:00） 

 

 


