
生徒 MS アカウントパスワードについて             2026/7 カリキュラム 
 
生徒の皆さんには在学中 Microsoft アカウントが貸与されており，入学時に Teams 等の設定

を⾏いました。 

これまで学校で皆さんのパスワードを管理していましたが，⼭梨県教育委員会からの指示により

パスワードの管理保管ができなくなりました。 

 

それにともない，パスワードは生徒の皆さん自身の責任で管理していただくことになります。 

現⾏のパスワードを変更することも可能です。（別紙参照） 

万が一パスワードを忘れてしまった場合は強制的にパスワードリセットをする必要があります。 

その場合は係（定時制職員室 雨宮）まで申し出てください。 

 

 

【確認事項】 

・MS アカウントは在学中貸与されます。 

・Teams 等は学校で貸与されている MS アカウントを使用してください。 

・パスワードは各自の責任で管理してください。（学校では管理保管しません） 

・パスワードは各自で変更することができます。 

・パスワードを忘れた場合は強制的にパスワードリセットをする必要があります。 

すみやかに係（雨宮）まで申し出てください。 

・これまで通り多要素認証は継続されています。 
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パソコン起動時に「BitLocker」画面が出たときの対処法 

生徒向け BYOD 端末トラブル解決マニュアル 

 

 そもそも「BitLocker（ビットロッカー）」とは？ 

パソコンのデータを暗号化して、紛失時などに中身を人に見られないように守る Windows のセキュリティ機能です。 

システムの一時的なエラーなどを検知すると、データを守るために自動でロック（この青い画面）がかかります。 

まずは、データに影響のない「シャットダウン ⇒ 再起動」でロックが解除されるか試してみましょう。 

 

 

         「このドライブをスキップする」を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   N    「シャットダウン」を選択 

画面内にある「シャットダウン」または「PC の電源を切る」を選択します。 

 

 

 

 

 

         30 秒〜1 分ほど待ってから、電源を入れ直す 

パソコンの画面が完全に消えたら、システムがしっかりリセットされるまで 30 秒から 1 分ほど待ってください 。 

その後、いつものように電源ボタンを押して起動します。通常のサインイン画面に戻れば完了です。 

 

安全に再起動する手順 

手順 1 

(キーを識別する) 回復キー ID: 

BB19A3A7-... 

キーを探す方法は次のとおりです... 

キーボード レイアウトの変更 

このドライブをスキップする 

追加情報 

続行 

BitLocker 

使用できる状態に戻すには回復キーを入力してください (キーボード レイアウト: 日本語) 

手順 2 

手順 3 

もし直らなかったら？（再び同じ画面に戻る場合） 

上記の手順を踏んでも再び同じ「BitLocker」画面に戻ってしまう場合は、一時的なエラーではなく、ロックを解除するための

「回復キー（48 桁の数字）」の入力が必要な状態です。 

それ以上は何も触らず、すぐに先生に報告してください。 

注意：よくわからないまま適当な数字を入力したり、電源ボタンを何度も長押しして強制終了を繰り返したりすると、パソコンの故障やデータ

破損の原因になります。直らない場合は速やかに先生を呼びましょう。 
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パソコン起動時に「BitLocker」画面が出たときの対処法（2） 

生徒向け BYOD 端末トラブル解決マニュアル 

 

 「シャットダウン ⇒ 再起動」で改善されなかった場合には 

再び同じ「BitLocker」画面に戻ってしまう場合は、一時的なエラーではなく、ロックを解除するための「回復キー（48 桁

の数字）」の入力が必要な状態です。スマホで回復キーを確認する手順です。（スクリーンショットは Android） 

 

 

         Microsoft マイアカウントにアクセス 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   N    「Microsoft Authenticator」の認証後、Microsoft マイカウントにアクセス成功したらこの操作 

※要注意！スマホの機種・OS によって画面表示は異なります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         表示された回復キー（48 桁の数字）を PC に入力する 

スマホで Microsoft アカウントから回復キーを確認する 

手順 1 

手順 2 

手順 3 

スマートフォンで、以下の

QR コードを読み取る 1 『サインイン』をタップ 2 アカウントを入力→次へ

→パスワードを入力 3 

マイアカウント左上の 

バーガーメニューをタップ 1 
・マイアカウント 

・デバイスをタップ 2 対象の PC 名を選択 

BitLocker キーの表示 3 

もし直らなかったら？（再び同じ画面に戻る場合） 先生に報告してください。 

『回復キー』という文字をタップ 


